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Il contesto generale
Elaborazione ISRF LAB su dati OCSE

Outlook N. 4/2019 – Appalto Assicurativo e Contratto applicabile

In Italia il livello del Pil è

ancora inferiore di oltre il

4 per cento rispetto al

2007; in Spagna

«l’aggancio» è avvenuto

nel 2016, mentre Francia

e Germania, che nel

2011 avevano già

recuperato i livelli di

attività pre-crisi, segnano

progressi rispettivamente

pari al 9 e all’14 per

cento.
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Il numero di CCNL
Elaborazione ISRF LAB su dati CNEL
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▪ Il dumping dei contratti pirata
▪ Art. 39 della Costituzione e la legge sulla rappresentanza 
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L’andamento del settore Assicurativo
Elaborazione ISRF LAB su dati ANIA
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La redditività 

del settore è 

costante
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I dipendenti del Settore Assicurativo -

ANIA
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I dipendenti del Settore Assicurativo - ANIA
Elaborazione ISRF LAB su dati ANIA.
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11%

3%

5%

81%

Produttori Dirigenti Contact Center Amministrativi

Totale 46.558
▪ 37.747 amministrativi

▪ 5.156  produttori

▪ 2.346 contact center
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Ripartizione Territoriale
Elaborazione ISRF LAB su dati ANIA.
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63,79%

34,97%

1,24%

Nord Centro Sud e Isole

▪ 64% NORD

▪ 35% CENTRO

▪ 1% SUD e ISOLE
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Genere
Elaborazione ISRF LAB su dati ANIA.
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DONNE



ISRF LAB

11

Outlook N. 4/2019 – Appalto Assicurativo e Contratto applicabile

I dipendenti del Settore Assicurativo –

Appalto Assicurativo
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I numeri dell’appalto assicurativo
Elaborazione ISRF LAB su dati ENBASS
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Circa 50 mila

Quanti sono?
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Ripartizione Territoriale Dipendenti di Agenzia
Elaborazione ISRF LAB su dati ENBASS
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71,04%

16,42%

12,54%

Nord Centro Sud e Isole

APPALTO

▪ 71% NORD

▪ 16% CENTRO

▪ 13% SUD e ISOLE
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VS

ANIA

▪ 64% NORD

▪ 35% CENTRO

▪ 1% SUD e ISOLE
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Genere e età media – dipendenti di Agenzia
Elaborazione ISRF LAB su dati ENBASS
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▪ 84,15% contro il 48% dei 
dipendenti ANIADONNE

▪ 15,85% contro il 52% dei 
dipendenti ANIAUOMINI

84,15%

15,85%

Donne

Uomini

w
w

w
.fis

a
c
c
g

il.it/la
b

Età media

43,75

Età media

42,75
▪ Più bassa dei dipendenti ANIA
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Focus: i dipendenti di Agenzia

Outlook N. 4/2019 – Appalto Assicurativo e Contratto applicabile
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CCNL ANAPA

CCNL SNA
«Contratto pirata»

▪ 37,5 ore su 5 gg dal lunedì al venerdì

▪ Straordinario tetto 90 ore;

▪ Premio di produttività individuale min 160 euro max 382,5 euro;

▪ Semi festività 5 gg previsti dal CCNL;

▪ Previdenza complem. contr. datoriale fino al 2%;

▪ Retribuzione degli apprendisti 90% a crescere anno per anno 93,5 e

96,5%.

▪ Congedo parentale anche a ore;

▪ 37,5 ore su 5/6 gg compreso il sabato;

▪ Straordinario tetto 250 ore;

▪ Premio di produttività min 110 euro max 250;

▪ Semi festività 5 gg a discrezione del datore di lavoro;

▪ Nessuna previdenza complementare;

▪ Retribuzione degli apprendisti 85% i primi 18 mesi e 90% i successivi 18

mesi.
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1^ livello 2^livello 3^ livello 4^livello 5^ livello 6^livello

SNA UNAPASS 2011 Anapa 2018 SNA  2018

Con il contratto SNA un

lavoratore guadagna il

7% in meno rispetto al

2011;

Il contratto ANAPA ha

già avuto ulteriori 2

aumenti (1/1/19 e

1/6/19);

Il contratto SNA non

prevede aumenti fino al

2023.

Focus: i dipendenti di Agenzia
Elaborazione ISRF LAB
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