VERBALE DI ACCORDD

Tra ll Gruppo Zurich Italla e le Rappresentanze Sindacali Azlendall FIRST €IS~ FISAC CGIL - FNA - UILCA - SNFIA

Premesso che

~in data & ottohre 2022 le socleth Zurlch surance ple, Zurlch Insurance Company Lid e Zurlch Investients Life
S.p.A (di segulto “Zurich”} hanho avviato con fe Rappresentanze Sindacalt Aziendall un percorso di confronto,
fllustrando gl indirizz strategld dell’Azlenda e le principalf sfide future;

-nel corso def successivi ncontrt tra le Parti, Zurlch ha confermato la volonta di avviare un progette di revisione
estesa def process! df favore nonché del modello organizzatlve/operativo di diverst settori defle Socleta Zurlch,
anche In considarazlone delle operazienl di cessione de portafoglio a Gamalife e della nascita di Zurich Bank.
Nelottlca di valorizzare le competenze e continuare a fornire sevvizl di eccellenza alla clientela attraverso un
migllore assetto & ntfiizzo delle reti distributive, Foblettivo & quello di rafforzare una serle di sinergle operative che
consentano d ottimlzzare la strutiura del costl e rendere pilt competitiva la proposta det predott] assleurativi
2urich rispetto al Mercato,

Il progetto tlene conto di un contesto di Mercato caratterlzzato da un rapido sviluppe di nuave techologle che
implicheri maodifiche neflo svolgimento della prestazione favorativa, con la conseguente necessitd di acqulslzlone
di nuove competenze e di miglioramento dell'efficianza e dell’efiicacts delle competenze professionall della
popolazione aziendale, :

pertante, al fina di perseguire la reallzzazione di tali obiettivl, Zurch sl dichiara disponibllc a ricercare sofuzlani
tramite Fatbivazione del Fondo d1 SoMdarletd di settore ed un pacchetté di Incentlvy, in condivisione con le
organizzazlani sindacall;

- nel prendere stfo del progetto aziendale di voler reallzzare una rlorgantzzazione, la Organizzazioni Sindacafl
hanno posto Ih essere tutte le azioni possibill tese alla salvaguardla dell'cecupazione, defla professionalitd, della
quaiitd della vita delle favoratricl e del lavoratoii e dell'insetimento dl nuove rlsorse;

-Ia comune sonsapevalezza della prioritaria necesstt di tutelare i ivelll occupazionall £ da intendersi come valore
umano e professionale e come ohiettivo fondamentate per lo sviluppo azlendale.

Tutto it premesso, le Part]
convengona che

.1} Le premesse costitulscano parie integrante del presente Accordo,

) Wl ricorso alla sezione straordinaria del Fondo & Solidarietd per il settore assfeurativo {di segulto “il Fondo”) per
[ dipendenti Zurich in possesso dei necessarl yequisitl avverrd con adesione volontarla del personale
interessato, con le modalita e nel termini previsti dagi allegatl n, 10 & n. 10 bis del vigente CCNL ANIA,
dail'Accordo Stndacale Nazionale del 20/5/2013 e dall'art. 9 del Decreto Ministeriale 17 gennaio 2014 e
successive Integrazioni e modifiche che dovessero intervenire nonchd secondo le modalita e terminl di ouial

presente Accordo,

3) Le Parti convengono che ll ntumero massimo totale del dipendentt che —laddove ricorrano tulli | presuppostf o
ie condiziont richleste - potrannc avere accesso alie forme dl incentivazione df cui al presente Accordo & paria
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6)

UAzienda si riserva di valutare Paccoglimento di un masggior numero di adesionl fino ad un massimo del 10% In

plir del limite numerica sopra indicato,
Le Partl sl Incontreranno qualora il suddetto limite venga superato per verificare I'eventuale graduatoria,

Le Parti, i tafe contesto, tenendo conto del numero dif richieste di adesiana accoglibiil al Fondo attualmente
previste e su indicate, concordano di avviare entro una settimana daila sattosarizione del presente accordo i
primo Bando df adesions, H quale avra scadenza i1 15 febbraio 2023,

Par { bandl successivi {secondo e terzo) sl rinvia 2 quanto previsie a succasslve punto B},

Ferme le modallth ed | termint previsti dagll allegat! n, 10 e h. 10 bis del vigente CCNL ANIA, dalfAccordo
Slndacale Narlonals del 20/5/2013 e dalfart, 9 del Decreto Minisierlale 17 genhalo 2014, la richiesta
adesione al Fondo & possiblle unleamente per coloyo che, nell'amblto daf termind e delle condizion! proviste da
Dresents accordo nonché al band! dl cul al successivl puntl, matureranno | requisitl per i trattamento
penslonistice AGO (antlefpato o di vecchiala):

= entre 131 dicembre 2027 per coloro ehe maturanc 1l divltto di ascedere al Fonde df solidatlets nel 2022
»  entro H 31 dicembre 2028 per coloro che meturane fl diriteo di aceadare al Fondo dl solidariata nel 2023;
- entro i 31 dicerbre 2029 per coloro che maturane H diritto di accedere al Fondo dl solldarfeta nel 2024,

L cessazlone del rapporto di lavoro {efficaca anche In presenzs di event! sespensivi sopravvenutl) e if
conseguente accesso al Fondo, In caso di sussistenza del requisiti necessarl, avrd effetts - 2 scelta del dipendenti
Interessati — secondo le seguent] termnpistiche:

Primo bando

A tale banido possono aderire cofore che sano gli in possasso del requisiti richfestl o che maturano Il diritto d
accedere al Fondo come indicato alle lettere df cul satto a}, b), c}, d).
La manifestazione dell'interesse all'adesione davra essera espressa a cura del dipendente dalla data dl apertura
del bando ed entroe I 15 dicembre 2022, con contestuale Indlcazione della data di cessazione, In ogni caso dovrd
esserv] espressa conferma dell’adeslone, tale da renderla vincolante, entro e non oltre il 15 febbralo 2023,
Se la verifiche relatlve all'assegno straordinario del Fondo verranno farnite dopa it glorno 7 febbraio 2023, il
ritardo non Imputablle al dipendente non comporters fa perdita del dirttto a beneficiare del parametro dl
temipestivitd i cut al successivo punto 8), lettera b}, qualara i dipendente aderisca alfa prima finestra i
maturazlone del ditftto per Faccesse al Fondo.
Le modalltd operative verranno successivamerite comunicate.
Tale procedura trova applicazione per tutte le apzioni di seguito indicate:

a) cassazione al 28 fabbralo 2023 con accesso al Fondo dal 1° marzo 2023;

b) cessazlone al 30 aprile 2023 con accesso al Fondo dal 1° magglo 2023;

¢} cessazlone al 30 giugno 2023 con actesso al Fondo dat 1° fugiio 2023;

d}  cassazione al 30 setlembre 2023 con aceesso al Fondo dal 1° ottobre 2023,

Secondo banda

Il'secondo bando di adeslone avrd svwio i 31 maggio 2023 can scadenza 1 30 giugno 2023,

Atale bando possono aderire coloro che maturano Il diritta di accedere al Fondo coma indlcato alle leltere di
cut satto e}, f), g}, hh

La manifestazione dell'interesse all’adestone dovra essere espressa a cura del dipendente dalla data di apertura
del bando ed entro il 30 giugno 2023, con contestuale Indicazione della data di cassazione,

In ogni caso dovrd esservl espressa conferma deffadeslone, lale da renderla vincolante, enfro e non oltre il 20
novembre 2023,

Le modalita operative verranno successivamente comunicate. /7
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Tale procedura trova applicazione per tutte e opzion! di segulto indicate:
e} cessazione al 31 dicembre 2023 con aceesso al Fondo dal 1° gennaio 2024,
f) cessazlone al 31 gennaio 2024 con accesso af Fonde dal 1° febbralo 2024;
g) cessazlone al 30 aprile 2024 con accesse al Fondo dal 2° magglo 2024;
k) cessazlone al 30 glugno 2024 con accesso al Fondo dal 1° luglio 2024,

farzo bande
tf terzo Sando dl adeslone avrd awvio il giorno 15 novembre 2023 con scadenza 15 dicembrs 2023,

A tale bando pessono aderlre coloro che maturano it dirdtto di accedere al Fendo come lhdlcato alle lettere di
cul sotto i), ).

La manifestazione dell'interesse all'adesione dovra essere espressa a cura del dipendente dalls data dl apertura
del bando ed entro il 15 dicembre 2023, con contesivale Indicaziona della data dl cessazione.
ke modalith operative varranno successivamente cemunlcate,
In ogni caso dovrd esservl espressa confertna dell’adesione, tale da renderla vincolante, entro e non oftre {1 15
febhraio 2024,
Tale protedura trova applicazione per Lutte le opzloni di segulto indlcata:

i} cassazlone al 30 settembre 2024 con accesso al Fonda dal 1° ottobre 2024

§}  cessazione al 31 dicembre 2024 con accesso al Fondo dal 1° gennalo 2025,

7} le paril convengono che la priorita di accesso at Fondo sarh determinata sulla base della manifestazione
dell'interesse all'adeslone e sard confermata af momanto dell'adeslone vincolanta pervenuta ed in relazlone al
numero massimo Indlcato al punto 3), I principio della priodta sard riconosclute laddove |a finestra di uscita
scelta dat dipendente colnctda con fa prima finestra In cul lo stesso ha maturato § dirtit! per accesso al Fondo,

8) Lla manifestazione di Interssse aladesiona davrd avvehlre attraverso fa campllaztone di un modulo che verra
masse disposizione da parte delf'Azienda e nel quale sarh necessario indicare i seguent datl, autorizzandone
{l trattamento al sensi del Regolamento generale sulla protezione dei datl n, 2016/679: nome, cognome, codice
Hscale, data dalla quale sl [atende accedese al Fonde, dichiarazione df essere in possesso o meno di ECOCERT
(estratto conto certificativo), Indirlzzo emall al quale verranno lnviate le successive comunicarzlont. La
dispontbiiita del'ECOCERT consente infatti di accelerare le verifiche di carattere ammindstrativo rispetto alla
sugsistenza del requistt] per accedere al Fondo dl Solidarletd. Una volta espletate |e verlfiche dl cui sopra
relativamenie allECOCERT e necessarle per accedere alle grestazioni straordinarle del Fondo, Vadesione
vincotante al Fondo dovry awenire attraverso la compllazione dl un modulo che verrd messo a disposidone da
parte del’Azlenda e seconde le Indicazient che verrahio fornlte con successlva comunicazlone. 1'Azienda
supporterd i dipendenti Interessatl nelle procedure di carattere amministrativo.

In caso di ritardo nella ricerione di ECOCERT nen imputabile &l dipendente, i ricezione tardiva dell ECOGERT
nan comparta |z perdita del dirltto a beneflciare dal parametre di tempestlvith qualora il dipendente aderfsca
afla prirea finestra di maturazione del diritta per Paccesso al Fonda,

9] Le Parti prevedono dirlcanoscere a favore di coloro che abblano validamente formulato larichlesta di adeslone
vincolante al Fonda ai senst del punto 8} 1 trattamenti Indleali alle successive lattere a), b, ¢} d) e}, 1), g), h), ik
11, K3, 1} allorché sussistano, cumulativamertte, te seguentt condizioni:
- preventiva sottoscrizione di un accordo da parte del singelo dipendente aderente con Ja Socleta di
appartenenza che preveda la elsoluziohe consensuale del rappotto di lavore, nonché una transazlone
] 'generale e rovativa con rinuncla ad ogni diritto, pretesa o azione connessa al rappertoe di favore e alia sua
cessazione, nonché al preavvise e alla relativa indennita sostitutiva. Tale accordo sard formalizzato in seda
di conelllazlone sindacala o presso la Direzione Territoriale del Lavoro campetente.
A titolo di corrispettivo della transazione generale e novatlva richiamata al presente punto & prevista
Perogarlone di un importo complessive lordo dl euro 590,00 (dnquecento/00). P,



- preventiva comunlcazions da parte dalle Pubbliche Autorithd interessate dell’esito positive delle
pracedure amministrative valutative ed autorizzatorie, anche ad opera dellistituto Nazionale della
. Previdenza Soctale, eventualmente previste per legge efo per contratto,

Frattamentt di cul al primo commra del presente punto 8} - cumulablii tra lors - verranne liguidat! entro 66 glormd
dalla data di cessazione. Eventuall esigenze particolari verranno esaminate singofarmente.

| tiattamentl sono | seguentl;

a}l Parametre di adeslone

Per coloro che aderiranno al Fondo tramite adestone vincolante, verrd riconoscluta, a titolo di Incentlvazione
all'esodo, un importo “una tantem”, pari al 30% delia RAL,

St precisa che per RAL si Intende fa retribuzione annua torda - composta dagli elementl fissi e ricorrenti derfvani
da contrattazione nazionale, aziendale & individuale, con escluslone quing! degli elementi variabili riconasciuti a
titola nen continuativo efa ricorrente - riferita al mese dellz cessazione det rapporta di {avoro,

b} Parametro di tempestiviga

Per i dipendenti che aderiranno al bando entrs i 15 dicembre 2022 e con data di cessazione al 28 febbrajo 2023
con accesso al Fendo dal 1° marzo 2023 nonché a tutil colora che matureranno 1l diritto df accesso al Fondo nei
successivi annl 2023 - 2024 ed aderiranno al Fondo alla prima data utile di aceesso al Fondo (da intendersi quale
prima data di maturazione del requlsito di accesso al Fondo), verr riconoscluto, a titole df Incentlvo alfesada, un
Importo “una tantum” pari a due mensilita calcolate sulla RAL (RAL:12x2},

Si preclsa che per RAL st intende la retribuzlone annua lorda - composta daglhi elementi fissl e ricorrent! derivant
da contrattazions nazinnale, azlendafe e individuale, con esciusiona quindl degli element] varlablii rleonosciuti a
titolo non continuativo e/o ricorrentsa - riferita al mese della cessazione del rapporto di lavoro.

¢} Importo def Premlo Azlendale Vartablle {PAV)

H PAV verra riconosciute In egual misura a tuttli dipendenti inclusi colore che aderlranno alf Intzlativa e cesseranno
dal rapporto di tavoro nel mese di fehbralo 2023, net mese df dicembre 2023, nel mese di gennalo 2024, nel mese

ci dicembre 2024,

d} Parametro di permanenza net Fondo

E' previsto [l riconoscimento, a titolo di incentivazione all’esodo, di un importo lorde “una tantum® per ognl mese
di permananza nel Fondo, parl alie seguenti percentuall dalla RAL:

~  1,0% RAL dal 3° 2 12° mese
1,4% RAL dal 13° al 24° mese

- 1,5% RAL dal 25° al 36° mese

- 1,6% RAL dal 37° al 48" mese
1,8% RAL dal 49° al 60° mease

3t precisa che nel caso in cul § dipendente abbla una RAL Inferiore ad euro 50.000,00, la hase di calcolo per
applicazione delie percentualt su indleate sard comunque parl ad euro 50.000,00, A mero titolo di esemplo: per ]
dipendente con RAL par] ad euro 47,000,00 e con due annl di permananza nal Fondo, la base di calcolo su cui
applicare le percantuall dell’1% {per il primo anno) e del 1,4% (per il seconde anho) sard corungue pari ad euro
50,000,00, e quindi sarad pari ad eurs 500,00 mensii per il primo snno ed euro 700,00 mensii per}»s}kcondu anno.



Si precisa che per RAL sl intende la retribuzione annua lorda - composta dagli element! fissi e ricorrent! derivanti
da contrattazione nazionale, adendale e indlviduate, con esclusione quindi degil etament! varlablil riconosciuii a
titolo non continuatlvo efo ricorrente - riferita al mese della cessazione del rapporto di favoro,

Ulncentivazione non & saggetta a contribuzlone INPS, ma & soggetta ad imposizione fiscale secondo fe norme
tempo per tempo vigenti (atiualmente secondo le modallta previste per 11 TER, ovvero la o,d. tassaziona separata).

e} jmportg pro guota del Premic Azlendale di Produstivitd (PAP) per mest di permanenza nelfanne fine a

cessazione

£ Asslstenza Sanitarfa

Per Ii parlodo di permanenza sffettiva nel Fondo continueranno a trovare applicazione le coperture asstcuyative in
materia di assistenza sanftatia per il personale dipendente e per il relative nucleo dei heneficiari previste dali’art.
28 del Contratto Integrativo Aziendale tempo per tempo vigente; le norma stabilite per i Funzlonar dal CCNL
vigente al momento della cessazione In tema dl wtrattiviey si attiveranno al momento delfuscita dal Fendo e al
conseguente accesso al sistema pensjonistico AGO.

i premlo a carfco del Dipendente sar trattenuto dafle speitanze in unica soluzione all'atto deffa cessazione del
rapporto di lavoro,

Troverh altres! applicazione la copertura pravista per il dipendente di cul afl’art. 28 - bis del Contratio Integrativo
Azjendale In retazione alf’ Invallditd permanente da malattia, v

Y]

g} Fondg Penslone

i mese successivo alla data di usclta dall'Azlenda 1l datore di lavoro verserd in un’unica soluzione il contributo al
Fondo Penslone a cul |l dipendente abbia gh adetito, calcolato sull’uitime valore taballare e sull'indennita di carlca
per i funzlonar! e nefla misura vigente alla data di cessazione de) rapporto di lavoro, per [ mest di permanenza
effettiva nel Fondo di Solidarietd,

in alternativa alla prosecurlone del versamento del contribut] al Fondo df Previdenza, potrd assere rlconosciuto [n
un'unica soluzionhe, a richiesta del dipendenta interessato, un Importo parl alla contrlbuzione complessiva a carlco
delPAzienda per { mest di permanenza nel Fondo; tale importo sard erogato I mese successivo alla data di
cassazione a ttolo di incentivazione alfesado secondo la flscalith pravista,

h) Fatilitazion] In materla di Palizze individualt

per il perfodo di permanenza effettiva nel Fonde contlinueranng a trovare applicazlone le facliitaziont In matels di
polizze riservate ai dipendentl In servizlo, secondo quanto stabliite dal vigente GA,

) LongTertn Care

La copertura df cul ail’art, 88 del CCNL verra mantenuta per it perlodo df parmanenza effettiva nat Fondo.

I} polizza Temporgnea Caso Marte

par il parlodo di permanenza aifettiva nel Fondo continuerd a trovare applicazione Ya copertura assicarativa nella
forma Temperanea Caso Morte alle condizion stahilite da! vigente CiA ed alle-medasime condizioni individuali al

momento delia cessazione dal rapporto di favero.
§i contributo a carico del dipendente sard rattenuto dalle spettanze In unica soluzlone all'atto della cessazione del
— on

rapporto di favoro,
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k) Premle anzanita ex art. 32 CCNL

Il periodo df permanenza nel Fendo viene conslderato al finf della maturazione degli import! econamicl conoscluti
a titolo di premto di anzianitd ex art. 32 CCNL,

Ulmporto eventualmente spettante verrd riconoscluto al mamento della sisoluzlone del rapporto di lavoro. Tale
Importa sard erogatoe 4 thola di Incentivazione affesodo secando fa fiscalltd provista,

) Polizza Infartup!

Per}l perlode di permanenza effstliva nel Fendo contlnuera a trovare applicazione la previslone relativa alla polizza
Infortunl al sensi dell’art. 3% def CIA.

10)te Partl si danno atto che i dlpendenti interessati potranno optare I sede di adesione vincolante ad in
conformitd alle normative che regolane it Fondo per una delle seguenti modalith di erogazione, a cura dely’ INPS,
dell'assegno straordinarlo per il sostegno al reddito;

a) mensile, con # pagamento del relativi contributi nrevidenzlali da parte del datore di lavoro: Fassegno
straordinatio sard pari alllmporic del trattamento penstonlstico INPS (anticlpato o di vecchiala) che gl
Interessati perceplrebbero con la maggiorazione dell'anzianity contributiva mancante per il diritto alla
pensione stessa;

b) in ununica soluzione: in qisesto caso Vassegno straordinario Una Tantum sara parl ad un importo
corrlspondente al 65% di quanto sarebbe spettato se Ferogazione della prestazione straerdinaria fosse
avvenuta In forma rateals, attualizzato al tasso ufficiale BCE di riferimento alla data di esercizio
dell'apzlone. La correspenslone avverrd al momente della cessazione, senza versamento dei contributl
previdenzlall da parte del datara di lavoro,

11) Le Partl preclsano che, nel caso In cul Inkervenissero modifiche nermative efo disposiziont athuative che
Innalzino | requlslt! di accesse al trattamento penstonistico, per | soggetti che stlano g3 fruende delle
prestazioni del Fonde, Peragazione dellassegno e ff versamento della contribuzions ad esso correlats, nonché
dl quanta indleato alla Jettera g) del precedente punto 9), senza uiteriori nuovi versament! a carfeo delt ' Azlenda,
verranno provogatl fino al raggiungimento del nuovl requisitl per accesso al trattamento pensionistico
anticipato o di vecchlala,

12}8y richiesta defl'interessato, ali'atte delFadesione at fonde efo della soltoscrizione dell’accordo individuale,
sardl inserlta un'apposita dausola che garantisca il diritto a proseguire I versamento dei contributl sindacalt a
favore dell'organlzzazione sindacala di appartenenza, '

13)Le Parti convengono che, tenuto conto del necessario processo di cambiamento e tiorganizzazione aziendale,
vccorrerd ampliare e competenze professionali interne, avvalendos! anche di eventuall Intervent dl
riconversione professionale finalizzatl & valorizzare le risorse umane. UAzienda s fmpegna sin d'ora ad
effetiuare un numero di assunzioni a tempo indeterminate pari al 30% det totale delle uscite alla data del 31
dicembre 2024,

14)La stipula del presente Accorde determinz la chiusura delle procedure dl rlorganizzazione  atte
alVefficlentamento delfAzlenda e FAccordo & da intenders! valide a prescindere dal numero defie usciie
Intervenute nel terminl sopra indicati. Pertanto, sl intendlono espletate e coneluse le procedure di cuf aglt artk,
15 e 16 del CCNIL ANIA, :
g /
15} Le Parti concordano di incontrarsi perlodicamente, cors cadenza semestrale, per le opportune valutazlont
relative all'andamento e applicazione dal prasente Aceordo e per valutare congluntamente le ror] epuenze in
termini dt orgmiz?azmne nelle grea Interessate dalle uselte, | . /



Letto, conferimnato e sottoscritto,

Milano, 9 novembre 2022
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